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APRESENTACAO

Objetivo

Definir regras e procedimentos especificos para o uso do Sistema CERC
relacionados aos Registros, Onus e Atualizacdes de Informacdes relativas a Ativos
Financeiros que pertencam a classe de direitos creditérios e/ou titulos de crédito
mercantis. Este Manual é subordinado ao Regulamento e é complementado por
manuais técnicos, que contém procedimentos técnicos, operacionais e niveis de
servico disponiveis no Portal developer.cerc.inf.br.

Os termos em maiusculas ndo definidos neste Manual tém o significado a eles
atribuidos no Regulamento. Os termos usuais do mercado financeiro e de
capitais, os de natureza juridica e demais termos técnicos que nao estao definidos
no Regulamento ou neste Manual tem os significados geralmente aceitos na
Lingua Portuguesa.

Divulgacao e vigéncia deste manual

A versdo atualizada deste Manual esta disponivel em www.cerc.inf.br.
Data de emissao: 01 de setembro de 2020.

Inicio de vigéncia dessa versao: 01 de outubro de 2020.
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1. DEFINICOES

Os termos definidos em maiuscula tém o significado atribuido pelo Regulamento,
exceto se houver uma definicao especial para o termo neste Manual, onde sao
consideradas as seguintes defini¢oes:

Ativos Financeiros Mercantis: ativos financeiros relacionados a Direitos
Creditorios e Titulos de Crédito Mercantis.

Conexao Operacional: Capacidade de interacao técnica e operacional diante da
homologagao de um Participante.

Conexao Operacional Ativa: Conexao Operacional em funcionamento.

Produto: Avaliacdo, Registro, Onus e Atualizacdes de Informacdes referentes aos
Ativos Financeiros Mercantis.

Sacador: Originado, emissor da Duplicata Mercantil e de Servicos.

Sacado: Devedor pagador da Duplicata Mercantil e de Servigos.

2.ESCOPO E FUNCIONALIDADES

2.1 Escopo dos Servigos

A prestacao de servigos da CERC tem como objetivo a Avaliacao, o Registro e a
constituicdo de Onus, relacionados Ativos Financeiros Mercantis, especificados
no Item 2.2, compreendendo as seguintes etapas:

€3> Avaliacao;
€ Procedimento de Registro;
¢ Procedimento de Onus;

€3> Atualizacao de Informacdes.

2.2 Ativos Financeiros Elegiveis

As espécies de Ativos Financeiros Elegiveis para Registro nesta versdo do Manual
de Produtos sdao os direitos creditorios e titulos de crédito mercantis a seguir
relacionados:

€ Cheque pés datado;
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¢> Contrato Mercantil ou de Prestacao de Servicos;

¢> Duplicata (Mercantil e de Servigos)

> Nota Comercial ou Promissoria

2.3 Sistema CERC: Conexao Operacional e
Funcionalidades

A Conexao Operacional para acesso ao Produto pode ser realizada por meio dos
canais de acesso ilustrados na Figura 1 abaixo, todos com os devidos controles
de acesso que garantem a seguranca e a privacidade dos dados.

FIGURA 1:
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Os requisitos tecnoldgicos minimos, os manuais de integracdo e as regras de
gestdo e controle de perfis de usuarios estao disponiveis no Portal CERC.

As funcionalidades disponibilizadas no Sistema CERC para o Produto estdo as

descritas na Figura 2:

FIGURA 2:
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Sistema CERC

Entidade
Guia Rapido

. . § ?23 ‘g = — 2 9 § % 'é 'Eg (caminho no

Funcionalidades qg,_ §- § § % § g g 5, % % Portal)
a < a s
RO

Solicitar Registro no Portal CERC Alta

Recusar ou Autorizar Registro Pendente de Autorizacdo no Portal CERC

Solicitar Registro via API CERC

Solicitar Status de Solicitacdo de Registro via API CERC

Solicitar Informacdes de Registro via API CERC

Consultar Informagbes de Registro no Portal CERC Alta

Solicitar Recusa ou Autorizagdo de Registro via API CERC

Autorizar Registro por Decurso de Prazo Alta

A AO D ALIDACAO

Processar Atualizacdo de Validacdo Alta

Consultar Resultado de Atualizagdo de Valida¢do no Portal CERC

Consultar Resultado de Atualizacdo de Validacao via API CERC

A ACAO DE R RO

Solicitar Atualizagdo de Registro no Portal CERC Alta

Solicitar Atualizagdo de Registro no Portal CERC Alta

Solicitar Atualizagdo de Registro no Portal CERC Alta

Recusar ou Autorizar Atualizacdo de Registro no Portal CERC Alta

Solicitar Atualizagdo de Registro via API CERC

Solicitar recusa ou autorizagdo de Atualizacdo de Registro via API CERC Alta

Autorizar Atualizagdo de Registro por Decurso de Prazo Alta

O A AO

Solicitar Informacoes para Conciliagéo da posicdo de Veiculos no Portal CERC Média

Obter informages para conciliagédo da posi¢do de Veiculos no Portal CERC Média

Solicitar Informagdes para Conciliagdo via API CERC Média

Consultar Status de Solicitacdo de Informactes para Conciliagdo via API CERC Média

Obter Informagdes para Conciliagdo via API CERC Meédia

D O RO

Viséo de Perfil de Uso Baixa

Visdo de Negécio Baixa

Visdo de Processamento Baixa

Visdo de Transagdes Baixa

O Sistema CERC dispde de outras funcionalidades nao obrigatorias que
melhoram a experiéncia do Participante que estdo detalhados no Portal CERC.

3 ELEGIBILIDADE DE PARTICIPANTES

Para fins deste Produto podem se habilitar como Agente de Registro, desde que
aprovadas pelo Comité de Admissdo da CERC:

> Instituigdes financeiras e demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo
BCB;

€ Empresas simples de credito;

A CERC habilita uma instituicdo como Agente de Registro e permite o acesso ao
Sistema CERC mediante a outorga de Direito de Acesso, conforme condicdes e
procedimentos descritos no Regulamento e Manual de Acesso.
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Os Agentes de Registro podem indicar a CERC Prestadores de Servicos que atuem
sob a responsabilidade do Agente de Registro com a finalidade de possibilitar
que estes Prestadores de Servigos tenham acesso a informacdes, solicitem o
Registro e o Onus na titularidade da referida Parte, bem como realizem
Atualizagdo de Informacdes, e utilizem as demais funcionalidades do Sistema
CERC mediante autorizagdo do Agente de Registro, mediante condigdes,
reponsabilidades e procedimentos descritos no Regulamento e condi¢des
descritas no Portal CERC.

4 PROCEDIMENTOS

4.1 Avaliacao

A Avaliacao € um processo auxiliar do Sistema CERC, realizado previamente ao
Registro ou sob a demanda de Participante, que gera indicadores de consisténcia
de Ativos Financeiros com o propdsito de consistir informacdes e verificar a
qualidade e veracidade e a Situagao dos Ativos Financeiros Mercantis.

Os processos de Avaliagdo compreendem:
c> Solicitar Avaliacao no Sistema CERC;
C> Processar transacao de Avaliacao;
> Listar no Sistema CERC Avaliagdes solicitadas;
> Consultar no Sistema CERC informacdes sobre Avaliacoes;
C> Processar Atualizacao de Avaliacao;

c> Consultar Resultado de Atualizacao de Avaliacao no Sistema CERC.

A CERC utiliza informagdes de fontes que acredita serem confiaveis e suficientes
para a verificagdo de consisténcia de Ativos Financeiros, os quais sao definidos de
acordo com cada tipo Ativo Financeiro.

Os procedimentos para a execugao dos processos de Avaliacao e Atualizacao da
Avaliacao estao descritos no Portal CERC.

Versao 1.0, de 01 de setembro de 2020 - Informacao Publica 6
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4.2 Registro e Onus

4.2.1 Processos de Registro e Onus
Os processos de Registro e Onus compreendem:

© Solicitar Registro ou Onus no Sistema CERC;

> Recusar ou Autorizar Registro ou Onus Pendente de Autorizacdo no Sistema CERC;
¢ Consultar Informacdes de Registro ou Onus no Sistema CERC;

€3 Consultar ou Solicitar Certidao no Sistema CERC;

¢ Autorizar Registro ou Onus por decurso de prazo.

Os Registros ou o Onus sdo solicitados pelo Agente de Registro e pelos
Prestadores de Servicos a ele vinculados, que respondem pela veracidade,
exatidao e suficiéncia das informacdes fornecidas nas transacoes.

A solicitacdo de Onus referente a cumprimento de ordem judicial ou
Administrativa pode ser realizada pela CERC, caso seja ela quem receba a ordem
que determinar constituicdo, alteracdo ou extincdo de Onus sobre o Ativo
Financeiro.

Os Agentes de Registro e Prestadores de Servicos podem solicitar o Registro do
Ativo Financeiro, da respectiva Operacdo ou o Onus mediante a insercdo da
correspondente solicitacao diretamente no Sistema CERC. As solicitacbes de
Registro ou Onus realizadas pelos Prestadores de Servicos permanecem
pendentes de Autorizacdo ou recusa até manifestagdo do Agente de Registro
vinculado a Carteira ou até o final do segundo dia util subsequente, quando se
tornam automaticamente autorizados.

ApoOs o processamento sao disponibilizadas informagdes para os Agentes de
Registro e Prestadores de Servicos envolvidos via Sistema CERC. O Agente de
Registro devera recusar, no prazo estabelecido, as solicitagdes de Registro ou
Onus realizadas pelos Prestadores de Servicos caso elas ndo reflitam os termos
do Ativo Financeiro ou da Operagao previamente realizada.

O detalhamento desses processos e as instru¢des de uso do Sistema CERC podem
ser acessadas no Portal CERC.

4.2.2 Condicdes para o Registro e Onus

Podem ser objeto de Registro as seguintes Operagdes realizadas por conta de
Partes e Carteiras sob a responsabilidade de Agentes de Registro com Direito de
Acesso ao Sistema CERC que envolvam Ativos Financeiros Elegiveis nesta versdo
deste Manual de Produtos:
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€3 Cessao definitiva com coobrigacao / Desconto;
€3 Cessao definitiva sem coobrigacao;
€2 Cessao Fiduciaria; e

3 Penhor, e

E condicdo para o Registro ou Onus que o Ativo Financeiro seja registrado no
Sistema CERC.

A constituicdo de Onus no Sistema CERC é realizada pelo Agente de Registro ou
pelo Prestador de Servicos por meio da solicitacdo de Onus e do preenchimento,
no Sistema CERC, das informacdes da Operacao, conforme descrito neste Manual
de Produtos e nos procedimentos contidos no Portal Cerc.

A confirmac&o da realizacdo do Registro ou do Onus ser informada pelo Sistema
CERC ao Agente de Registro por meio dos mecanismos de comunicagao
disponibilizados pelo Sistema CERC, observadas as regras e prazos descritos
neste Manual de Produtos e em developer.cerc.inf.br.

Os pedidos de desconstituicdo de Onus solicitados & CERC por terceiros que ndo
o Agente de Registro serdo encaminhados ao Agente de Registro responsavel,
para que tome as providéncias cabiveis. Nao cabe a CERC desconstituir de um
Onus, a ndo ser que este comando tenha sido requerido pelo Agente de Registro
vinculado a Operacao ou em virtude do recebimento de uma ordem judicial.

A recepcao, pela CERC, de ordem judicial ou administrativa envolvendo Ativos
Financeiros objeto de Registro, sera tratada pela area de operagdes da CERC, que
realizard o Onus correspondente no Sistema CERC, e notificard o Agente de
Registro responsavel pelo Ativo Financeiro afetado no mesmo dia da constituicao,
alteracdo ou desconstituicdo do Onus ordenado.

Se o Agente de Registro ou Prestador de Servicos receber ordem judicial ou
administrativa que determine a constituicio de Onus sobre Ativo Financeiro
registrado no Sistema CERC, deveré ser requerido o Onus de maneira mais célere
possivel pelo respectivo Participante.

4.2.3 Informacoes e condi¢oes requeridas por espécie de Ativo Financeiro

Para cada espécie de Ativo Financeiro e Operacdo objeto de Registro ou Onus no
Sistema CERC é requerido um conjunto de informacdes a ser prestado pelo
Participante quando da realizagdo das transacdes correspondentes, conforme
tabelas a seguir:

Versao 1.0, de 01 de setembro de 2020 - Informacao Publica 8
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Tipo:

Cheque Pos-Datado (CH)

Identificador do Ativo:

e Banco, agéncia, conta e nimero do cheque

Documento do Originador:

e CNPJ do Beneficiario

Documento do Pagador:

e CPF/CNPJ do Emitente

Valor:

e Valor de face cheque

Vencimento:

¢ Data estabelecida entre as partes para apresentacao do cheque

Requisitos para Registro:

e Inexisténcia de Registro em situacdo "Ativo” do mesmo

Ativo Financeiro no Sistema CERC

Tipo:

Contrato (CO)

Identificador do Ativo:

e NUmero do contrato

Documento do Originador:

e CNPJ do Contratado

Documento do Pagador:

e CPF/CNPJ do Contratante

Montante Total:

e Valor total de principal do contrato, em Reais

Data de Emissao:

Data de celebracao

Nuiumero de Parcelas:

Numero total de parcelas do contrato

Valor:

Valor da parcela a ser registrada

Vencimento:

Data de vencimento da parcela a ser registrada

Numero da Parcela:

Numero da parcela a ser registrada

Requisitos para Registro:

e Inexisténcia de Registro em situacdo “Ativo” do mesmo

Ativo Financeiro no Sistema CERC

Versao 1.0, de 01 de setembro de 2020 - Informacao Publica 9
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Tipo:

Duplicata Mercantil (DM)

Identificador do Ativo:

e Numero da duplicata

Documento do Originador:

e CNPJ do Emitente

Documento do Pagador:

e CPF/CNPJ do Devedor identificado na Duplicata

Data de Emissao:

e Data de emissao da Duplicata

Valor:

e Valor de face do titulo, em Reais

Vencimento:

e Data de vencimento da Duplicata

Outras Informacoes

Requeridas:

e Chave de Acesso da NF-e (44 posicdes)

Requisitos para Registro:

¢ O montante de Duplicatas Mercantis relacionadas a mesma Nota Fiscal
deve ser igual ou inferior ao montante total da respectiva Nota Fiscal
e Inexisténcia de Registro em situacdo “Ativo” do mesmo

Ativo Financeiro no Sistema CERC

Tipo:

Duplicata de Servicos (DS)

Identificador do Ativo:

e Numero da duplicata

Documento do Originador:

e CNPJ do Emitente/Prestador do Servico

Documento do Pagador:

e CPF/CNPJ do Devedor/Tomador do Servigo, identificado na Duplicata

Data de Emissao:

e Data de emissao da Duplicata

Valor:

e Valor de face do titulo, em Reais

Vencimento:

e Data de vencimento da Duplicata

Requisitos para Registro:

e Inexisténcia de Registro em situacdo “Ativo” do mesmo

Ativo Financeiro no Sistema CERC
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Tipo:

Nota Promissoria (NP)

Identificador do Ativo:

e Deve ser informado o niumero da Nota Promissoria

Documento do Originador:

e CNPJ do Beneficiario

Documento do Pagador:

e CPF/CNPJ do Emitente

Valor:

¢ Valor de face da nota promisséria

Vencimento:

e Data estabelecida entre as partes para apresentacdo da nota promisséria

Requisitos para Registro:

e Inexisténcia de Registro em situagdo "Ativo” do mesmo Ativo Financeiro no

CERC

4.3 Atualizacao de Informacoes
4.3.1 Processos de Atualizacao de Informacoes:

Os processos de Atualizagao de Informagdes compreendem:
> Solicitar Atualizacao de Informacdes no Sistema CERC;
€3> Recusar ou Autorizar Atualizacao de Informacdes no Sistema CERC;

€3 Autorizar Atualizacdo de Informagdes por decurso de prazo.

O Agente de Registro deve manter atualizados os Registros e Onus sob sua
responsabilidade submetendo, a qualquer momento, a Atualizacdo de
Informacgdes no Sistema CERC mediante informacao do motivo, dentre aqueles
listados no Sistema Cerc e descritos nas instru¢des de uso do sistema disponivel
no Portal CERC.

O Prestador de Servigos pode solicitar, a qualquer momento, a Atualizagao de
Informacbes de Carteira ao qual estiver vinculado no Sistema CERC mediante
informacao de um dos motivos listados no Sistema CERC e descritos nas
instrucdes de uso do sistema disponivel no Portal CERC.

As solicitacdes de Atualizagdo de Informagdes submetidas por Prestadores de
Servigos ficam pendentes de autorizacdo pelo Agente de Registro responsavel
pela Carteira.
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O detalhamento desses processos e as instru¢des de uso do Sistema CERC podem
ser acessadas no Portal CERC.

4.4 Certidao

A CERC emite Certidao, observadas as seguintes condicdes:

€ Que o Ativo Financeiro esteja devidamente registrado no Sistema CERC e
que tenha sido constituido Onus sobre este;

€3 Para obtencado de Certiddo diretamente no Sistema CERC: que a solicitagao
seja feita pelos Participantes vinculados ao Onus;

€3 Para a obtencao de Certiddo mediante solicitagdo a CERC por Partes ou
pessoas interessadas que nao sejam Participantes vinculados ao Ativo
Financeiro registrado: que a solicitacao seja através do envio de email para
certidao@cerc.inf.br, que as informagdes posteriormente requeridas pela
CERC ao requerente sejam prestadas e mediante o pagamento da taxa de
emissao da Certidao.

> A Certiddo sera emitida (i) automaticamente, quando solicitada pelos
Participantes vinculados ao Onus diretamente no Sistema CERC, ou (ii) pela
CERC, em até 5 (cinco) dias uteis, quando solicitada a CERC por qualquer
outro requerente.

4.5 Conciliacao

Os processos de Conciliagdo compreendem:
€ Solicitar informacdes para Conciliacao de Carteiras no Sistema CERC;
€2 Obter informagdes para Conciliacao de Carteiras no Sistema CERC;
> Informar resultados da Conciliacao no Sistema CERC;
€3> Controlar resultados da Conciliacao.

O Sistema CERC fornece informacbes para a verificagdo pelo Participante da
situacao da carteira de Ativos Financeiros e das respectivas Operagdes
registradas, como parte do processo de conciliacao realizado pela CERC,
comparando a posicao registrada com aquela dos sistemas proprios de controle
mantidos pelo Participante.

Versao 1.0, de 01 de setembro de 2020 - Informacao Publica 12
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As informagdes sao geradas conforme requisitadas pelos Participantes
responsaveis pelas carteiras e correspondem a posi¢des mensais, sendo que para
0 més em curso contemplam as transacdes processadas até o dia util anterior a
data de requisicao.

As requisi¢oes de informagdes podem ser feitas em telas do Sistema CERC e sdo
atendidas com relatérios disponibilizados em areas de acesso restrito aos
respectivos Participantes que geraram as requisicoes.

Os Participantes devem informar mensalmente os resultados da conciliacdo até o
dia vinte do més subsequente. O descumprimento dessa obrigacdo podera
acarretar em adverténcia ou, caso persista ou seja reincidente, em suspensdo ou
cancelamento do Direito de Acesso.

O detalhamento do processo de Conciliagdo, e procedimentos para acessar
arquivos e informar o resultado da Conciliagdo esta descrita no Sistema CERC.

5 RESPONSABILIDADES
5.1 Responsabilidades da CERC

Com relacao ao Produto, o Sistema CERC devera:

> Disponibilizar as informacdes que possibilitem aos Participantes realizar a
Conciliagdo com seus registros proprietarios, na forma prevista neste
Manual de Produtos;

> Aplicar as regras de tarifacao divulgadas no cerc.inf.br/tarifas.

5.2 Responsabilidades dos Participantes

Os Participantes se comprometem a:
€2 Fornecer corretamente todos os dados pertinentes aos Ativos Financeiros,
Onus e as Operacoes;
> Colaborar, quando necessario, na comunicagdo com as Partes sobre a
Operacao com os correspondentes Ativos Financeiros;

€3 Atualizar tempestivamente as informagdes pertinentes as Operacdes e aos
Ativos Financeiros registrados, inclusive quando do pagamento, ou
eventuais Onus que recaiam sobre os Ativos Financeiros;
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€3 Realizar a Conciliagdo, na forma e dentro do prazo definidos neste Manual
de Produtos.

> Informar a alteracao de Titularidade dos Ativos Financeiros;
€3 Respeitar a grade de horarios estabelecida no Item 6;

> Atender as exigéncias apresentadas pela CERC, por forca de leis, normas,
manuais e instrumentos de autorregulagdo de mercado como
Convencdes, aos quais aderiram ao se tornarem Participantes, sob pena
de reporte ao BCB;

€> Responder a demandas originadas por Contestacbes decorrentes de
transacbes sob sua responsabilidade, inclusive oriundas da
Interoperabilidade, no prazo de 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da respectiva Contestagao;

6.HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

O Sistema CERC esta disponivel para operagao diariamente, de segunda a sexta-
feiradas 8:00 as 19:00 horas, para este Produto.

O Presidente da CERC pode, por meio de Carta Circular, divulgar abertura e
fechamento em horarios diferentes dos aqui em indicados, na ocorréncia de
circunstancias excepcionais.

O Sistema CERC nao esta disponivel para operagao nas datas que correspondem
a feriados nacionais ou feriados locais no municipio de Sdo Paulo, a ndo ser que
seja comunicado algo em sentido contrario, via Carta Circular.

7.TARIFAS E COBRANCAS

As tarifas de uso do Sistema CERC estdo indicadas em cerc.inf.br/tarifas.

Mensalmente, é feita a apuragdo do uso dos servicos e da correspondente tarifa
devida por cada Agente de Registro.

A cobranca é feita mediante a apresentag¢do do relatorio de uso do Sistema CERC
no més de referéncia, acompanhado das correspondentes notas fiscais de
servicos eletrdnicas, até o quinto dia util do més subsequente ao de referéncia,
com prazo de pagamento em até dez dias Uteis. O inadimplemento do
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pagamento das tarifas pode implicar na suspensao ou cancelamento do Direito
de Acesso.

8. ATUALIZACAO E CONTROLE DO DOCUMENTO

8.2 Ciclo de Revisao, Atualizacao e Historico

Este Manual de Produtos tem sua atualizagdo atrelada a alteragbes na
regulamentagdo, do Regulamento, ou em processos e funcionalidades do
Sistema CERC.

Esta versdo foi revisada em 01 de setembro de 2020 e esta disponivel para
consulta no " de acesso restrito a Participantes. As atualizacdes sao devidamente
revisadas e catalogadas, possuindo este documento o seguinte historico de
versoes:

€3 Versao 1.0 - Versao inicial, lancada em 01 de setembro de 2020.

Sugestdes e indicagbes de eventuais correcbes sao bem-vindas e podem ser
encaminhadas por mensagem ao endere¢o operacoes@cerc.inf.br

8.2 Guarda e Retencao

Original mantido em area de gestdao do conhecimento CERC, com cépia
disponivel em www.cerc.inf.br.

8.3 Classificacao da Seguranca

Informacao Publica.
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