Visualizar como pagina web

Atualizagées na plataforma Cédulas CERC

Ol4, participante!

Temos algumas atualizagcbes que entrardo em funcionamento no nosso
sistema de Cédulas (CPR e CCB), a partir de 10/02. S&o elas:

e Pesquisa de NPS
Em algumas interagdes com o sistema vocé ira receber uma breve
pergunta para ser respondida sobre a funcionalidade que vocé acabou de
utilizar ou sobre indicar os servicos da CERC. Esse feedback é muito
importante para nossa melhoria continua.

« CPR

Ao realizar o registro, foi adicionado um novo campo na sessdo
DEVEDOR: "NOME DO DEVEDOR/RAZAO SOCIAL" (campo n&o
obrigatério). Essa inclusdo foi feita para melhorar a identificagcdo do
devedor e ndo somente através do CNPJ.

« CCB
O campo de Credor agora é obrigatorio para todos os tipos de registros.

 Renegociagao de CCB
Agora sera possivel renegociar os contratos de CCB e incluir entdo um
novo numero de contrato para o registro.

 Novo Swagger

Agora separamos definitivamente os ativos CPR e CCB, com isso,
eliminamos possiveis duvidas entre os ativos e suas API's.

Em caso de duvidas, procure seu Officer ou envie um e-mail ao time de
Suporte: suporte-cedulas@cerc.inf.br.

Abracos,
Time de Operacdes.
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