
Visualizar como página web

Está no ar o seu novo canal de relacionamento com a

CERC!
A partir de hoje você terá uma nova experiência de atendimento com a gente!
 
Você já sabe como as funcionalidades dessa ferramenta trarão mais
eficiência para o seu dia a dia com a CERC? Confira abaixo:

Com isso, todos ganham! Você terá facilidade ao utilizar uma ferramenta mais
adequada que o e-mail e nós teremos uma melhor organização das demandas
para entregarmos um atendimento mais eficiente.

Acesse agora o Portal de Relacionamento

Como faço para acessar? Tenho login e senha?

As suas credenciais ao Portal de Relacionamento CERC devem ser criadas no
primeiro acesso. Basta acessar o site aqui e seguir o fluxo: Entrar > Cadastre-
se > Inserir as credenciais desejadas e depois clicar no link que chegará
no seu e-mail. Pronto! Para ajudar, em caso de necessidade, veja o passo a
passo aqui.

 

Com quem eu falo em caso de dúvidas?

O Portal de Relacionamento CERC é intuitivo e de fácil utilização, mas se você
ainda tiver alguma dúvida, teremos um plantão disponível durante os dias
16/03, 17/03 e 18/03 das 9h às 17h. Para facilitar, insira aqui o evento na sua
agenda ou acese este link no dia e horário do plantão de dúvidas.

 

Fique ligado(a)! Nos próximos dias, enviaremos novas comunicações

https://app.rdstation.email/mail/*UUID*
https://cerc.zendesk.com/hc/pt-br
https://cerc.zendesk.com/hc/pt-br
https://drive.google.com/file/d/1XE92ZkdHfUf9So8ebYrdOnpaxTKYP14g/view?usp=sharing
https://calendar.google.com/event?action=TEMPLATE&tmeid=MmcyZnJ1ZWg5ZG51dDZycGZhYm82Y2Y5MDhfMjAyMjAzMTZUMTIwMDAwWiBtYXRoZXVzLmJvcnNhcmlAY2VyYy5pbmYuYnI&tmsrc=matheus.borsari%40cerc.inf.br&scp=ALL
http://meet.google.com/iux-jhjn-hgg


para te contar em detalhes as principais funcionalidades que o Portal de
Relacionamento CERC oferece. Afinal, queremos que a sua interação
com a gente seja cada vez melhor!

Abraços, 
Equipe de Operações

   

Enviado por CERC
Avenida Paulista 37, 6º Andar - São Paulo - SP / +55 (11) 3509-1203

Se deseja não receber mais mensagens como esta, clique aqui.

https://www.linkedin.com/company/cerc-recebiveis
https://www.youtube.com/channel/UCBsk28LM0hrSfqNn4OokbGQ
https://www.cerc.inf.br/
https://app.rdstation.email/descadastrar/*UUID*

