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1 INTRODUCAO

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e consultoria, com o propésito
de acompanhar, assessorar, analisar, proceder a levantamentos e comprovacdes, metodologicamente
estruturados para avaliacdo da integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade dos
processos, dos sistemas de informacdes e de gerenciamento de riscos.

Seu objetivo é contribuir para o fortalecimento da gestdo da CERC, especialmente pelo aprimoramento
dos seus controles internos e pela avaliagdo da aplicagdo dos recursos or¢camentdrios, financeiros e
patrimoniais.

2 ABRANGENCIA

Todos os envolvidos na operacdo da CERC, contemplando administradores e colaboradores que
definem, executam ou participam dos processos de negécios, de controle e administrativos da CERC.

3 PRINCIPIOS GERAIS
O Regulamento da Auditoria Interna possui como direcionadores 0s seguintes principios:

» Integridade: agir de maneira integra e honesta em todas as operacfes, mesmo diante de
pressdes, desafios operacionais ou interesses pessoais.

» Transparéncia: promover a prestacdo de contas, a confianga e a comunica¢édo aberta com os
Orgaos responsaveis.

» Equidade: agir de forma imparcial, justa e igualitaria, com critérios objetivos e com
independéncia propria da atividade, sem qualquer forma de discriminagdo ou favoritismo, em
toda a organizagéo.

» Responsabilizacdo (Accountability): assumir a responsabilidade de todas as acdes e decisbes
relacionadas a Auditoria Interna.

» Sustentabilidade: avaliar aspectos financeiros, impactos sociais e ambientais e identificar
oportunidades para melhorar sua sustentabilidade a longo prazo.

4  DIRETRIZES

O objetivo da Auditoria Interna visa avaliar o cumprimento das metas, o desenvolvimento das a¢6es dos
sistemas de controle, gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial, aquisicdo de bens, contratacdo de
servigos, contabil e operacional, bem como da legislagdo e normas internas.

O escopo representa a acao da Auditoria Interna especificando os exames, a analise e alcance dos
objetivos, a avaliacdo da conformidade e efetividade dos processos de gerenciamento de riscos, da
estrutura de controles internos e da qualidade do desempenho no cumprimento das responsabilidades
para atingir os objetivos e metas da CERC, dos quais deve-se:

» Avaliar a confiabilidade e integridade das informacbes financeiras, operacionais e meios
utilizados para identificar, mensurar, medir, classificar e reportar tais informacdes;

»  Avaliar e revisar os sistemas estabelecidos para assegurar a conformidade com politicas, planos,
procedimentos, leis e regulamentos que podem ter impacto significativo em operacfes e em
relatorios financeiros e legais;
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Avaliar a integridade e fidedignidade das informac8es geradas pelos sistemas informatizados,
bem como pela seguranca fisica, l6gica e racionalizacdo na utilizacédo dos recursos de tecnologia
da informacéo;

Identificar e recomendar, quando necessario, melhores praticas de mercado para garantir a
eficacia e a eficiéncia dos recursos disponibilizados pela CERC;

Avaliar os meios de salvaguardar os ativos e verificar a existéncia de tais ativos;

Avaliar a adequacéao dos controles internos adotados para garantir o cumprimento dos objetivos
estabelecidos pela CERC;

Avaliar a observancia ao arcabouco legal, a regulamentacao infralegal, as recomendacgdes dos
orgéos reguladores, os normativos internos aplicaveis aos membros do quadro funcional da
CERC e, tempestivamente, reportar ao COAUD inobservancias que coloquem em risco a
continuidade da CERC;

Desenvolver atividades de avaliacdo dos procedimentos administrativos de receita e despesa e
de natureza operacional;

Avaliar a confiabilidade e integridade das informacdes orcamentarias, financeiras, operacionais,
patrimoniais e, tempestivamente, informar ao COAUD erros que resultem em incorrecdes
relevantes nas demonstracdes contabeis da CERC;

Revisar operacfes especificas a pedido do CA, COAUD ou Conselho Fiscal, quando solicitado;

Avaliar as atividades, os sistemas e 0s processos recomendados ou determinados pelo Banco
Central do Brasil, no exercicio de suas atribui¢cdes de superviséo;

Avaliar a eficacia do sistema de gerenciamento de riscos da CERC;

Avaliar a adequacé@o e a efetividade do patrimbnio especial e do plano de recuperacédo e
encerramento ordenado;

Oferecer assessoria operacional na melhoria e na manutengdo dos processos organizacionais
com avaliacao e revisdo especifica, com base nas melhores praticas do “The Institute of Internal
Auditors” (I1A), mas sempre mantendo a independéncia profissional durante os trabalhos;

Averiguar denuncias externas recebidas referentes ao escopo de trabalhos da Auditoria Interna,
guando necessario;

Averiguar e reportar tempestivamente ao COAUD a ocorréncia de fraudes envolvendo bens,
operacOes e atividades perpetradas por terceiros, colaboradores e/ou alta administracéo da
CERC;

Acompanhar o processo de contratacdo de auditoria independente para as demonstracdes
contabeis e outras exigéncias legais decorrentes dos negécios da CERC;

Acompanhar os testes de continuidade e recuperacéo, bem como emitir parecer sobre a situacao
do sistema de gestéo de continuidade de negdcios, o qual devera contemplar a opinido sobre os
documentos existentes;

Avaliar a qualidade do desempenho dos auditores independentes em conjunto com o COAUD;

Participar e acompanhar os processos de contratacdo de servicos especializados relacionados
a auditoria, quando necessarios;

Acompanhar o atendimento de diligéncias, auditorias e recomendag¢fes dos 6rgéos de regulagao
e autorregulacao;

Participar de grupos de trabalho e comissdes, quando designado;

Reportar periodicamente ao COAUD o desempenho das atividades da Auditoria Interna em
relacdo ao Plano Anual de Auditoria Interna estabelecido; e

Manter comunicacao imediata com COAUD e o auditor independente sempre que identificados
0s seguintes eventos: (i) Inobservancia de normas legais e regulamentares que coloquem em
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risco a continuidade da CERC,; (i) fraudes de qualquer valor perpetradas pela alta administracao;
(i) fraudes relevantes perpetradas por colaboradores ou terceiros; e (iv) erros que resultem em
incorrecdes relevantes nas demonstragGes contabeis da CERC.

Em relacéo a estrutura de gerenciamento de riscos e a estrutura de gerenciamento de capital, 0 escopo
da atividade de auditoria interna deve contemplar a avaliacdo da adequacéo e da efetividade, no minimo:

» Das politicas e das estratégias para o gerenciamento dos riscos de crédito, de mercado,
operacional, de liquidez, socioambiental e demais riscos relevantes;

» Dos sistemas, das rotinas e dos procedimentos para 0 gerenciamento de riscos;

» Dos modelos para o gerenciamento de riscos, considerando as premissas, as metodologias
utilizadas e o seu desempenho;

» Do capital mantido pela CERC para fazer face aos riscos a que esta exposta;

» Do planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos
da CERC; e

» De outros aspectos sujeitos a avaliagdo da auditoria interna por determinacao da legislacdo em
vigor e da regulamentacdo emanada do Conselho Monetério Nacional e do Banco Central do
Brasil.

4.1 Direcdo e Supervisado das Atividades

A direcdo das atividades de auditoria interna, dos programas e dos planos de trabalho dos negdcios
internos e externos e da gestdo econémico-financeira e orcamentaria é responsabilidade do Conselho
de Administracéo (CA).

A superviséo dos trabalhos da Auditoria Interna é de competéncia do Comité de Auditoria (COAUD),
conforme estabelecido pelo seu regimento interno.

4.2 Conduta e Orientacéo Etica

A Auditoria Interna conduzira suas atividades de acordo com as determinagdes constantes neste
Regulamento, assessorando o COAUD, orientada pelo Cédigo de Conduta e normativos internos da
CERC.

A conducao das atividades e trabalhos de auditoria interna também sera orientada pelo cédigo de ética
para o exercicio da profissdo de auditoria interna, emanado pelo The Institute of Internal Auditors — lIA e
Instituto dos Auditores Internos do Brasil — lIA Brasil, com as adaptac¢des julgadas convenientes.

Além das determinac¢des do Cédigo de Conduta, os profissionais responséveis pela Auditoria Interna
deverdo:

» Respeitar os interesses da sociedade e nao se valer da fungdo em beneficio proprio ou de
terceiros; e

» Guardar confidencialidade das informag8es obtidas, ndo devendo revela-las a terceiros, sem
autorizacdo especifica, salvo se houver obrigagdo legal ou profissional de assim proceder.

4.3 Autoridade e Responsabilidade

Para o exercicio de suas competéncias regimentais de apoio técnico ao Conselho de Administracéo, a
Auditoria Interna tera a prerrogativa de dirigir-se as unidades integrantes da estrutura da CERC com
solicitagfes que considerem relevantes para realizacdo de auditorias. Terdo livre acesso as
dependéncias, informacfes e documentos necessarios a consecucao dos objetivos e dos trabalhos de
auditoria, planejado ou proposto nos termos da regulacdo pertinente, Estatuto Social e normativos
internos da CERC.

A Auditoria Interna ser4 comunicada pelas areas sobre quaisquer trabalhos de fiscalizacdo ou auditoria
em andamento na CERC, promovidos por o6rgdos reguladores e autorreguladores, as quais

Avenida Paulista, 37, 6° andar, Sao Paulo - SP
WWW.cerc.com



cernce

encaminhardo a Auditoria Interna cépia dos relatérios respectivos, para fins de conhecimento e
acompanhamento.

E dever de todos os colaboradores e administradores cooperar com a Auditoria Interna, quanto ao acesso
as informacdes, documentos, bens, instalacdes e sistemas da CERC.

4.4 Confidencialidade

Os documentos e informac8es acessados pela Auditoria Interna na realizacédo dos trabalhos de auditoria
deverdo ser tratados de maneira confidencial.

Os relatérios serdo encaminhados para as areas responsaveis pela atividade auditada e/ou envolvidas
com as operacdes, bem como aos érgaos colegiados para apreciacao.

As solicitagBes de relatérios de Auditoria Interna somente serdo concedidas as areas solicitantes da
CERC, mediante autorizacdo do Comité de Auditoria.

Quaisquer outras solicitacfes de informacdes de trabalhos de auditoria por terceiros (externos a CERC)
somente serdo concedidas por autorizacdo expressa do Chief Risk Officer (CRO) e com a anuéncia do
COAUD.

4.5 Organizacéo e Independéncia

A Auditoria Interna se reporta administrativamente ao Chief Risk Officer (CRO) e funcionalmente ao
COAUD.

A subordinagéo funcional implica em assegurar a Auditoria Interna que a atividade estara livre de
interferéncias de qualquer ordem que possam limitar o seu escopo.

A subordinacdo administrativa implica em assegurar que a Auditoria Interna tera disponiveis os recursos
materiais e humanos necessarios ao desempenho de sua funcao.

A Auditoria Interna deve elaborar e submeter ao COAUD um Plano Anual de Auditoria Interna para
revisdo e aprovacdo, composto por um cronograma de trabalho e de requisitos orcamentarios e de
recursos para o ano calendario a que se referir.

A Auditoria Interna podera ser composta por especialistas externos a CERC.

As atividades de auditoria interna serdo livres de quaisquer influéncias, incluindo liberdade para
selecionar as areas e assuntos a serem auditados, escopo dos trabalhos, procedimentos, frequéncias
de avaliacéo, datas ou contetdo dos relatérios, de forma a permitir a manutencao de sua independéncia
e objetividade.

Com a finalidade de preservar isencéo e imparcialidade, inerentes as suas atividades, a Auditoria Interna
desenvolvera seus trabalhos restringindo-se a suas ag¢des tipicas, de modo a evitar possiveis desvios de
funcbes.

4.6 Papéis do Trabalho

A Auditoria Interna deve elaborar e manter os papéis de trabalhos realizados, os quais contenham
registro dos fatos, informacfes e provas obtidas no curso da auditoria, a fim evidenciar os exames
realizados e suportar as conclusfes e recomendacdes dos relatérios emitidos, com o objetivo de prover
insumos as areas competentes para as avaliagdes e planejamento das aplicabilidades a CERC.

4.7 Relatorios

A Auditoria Interna quando encontrar deficiéncias emitird um sumario de pontos e/ou recomendacdes de
auditoria, no decorrer dos trabalhos, e relatério de auditoria interna, apds a conclusdo de cada trabalho,
que serdo distribuidos, conforme a necessidade de providéncias.

Avenida Paulista, 37, 6° andar, Sao Paulo - SP
WWW.cerc.com



cernce

Uma cépia do sumario de pontos e/ou recomendacdes de auditoria e/ou do relatério de auditoria sera
enviada a diretoria responsavel pela area auditada, bem como reportados ao COAUD, Chief Risk Officer
(CRO) e ao CA, este ultimo quando solicitado.

As solicitagcdes internas ou externas de relatérios de auditoria deverdo seguir o disposto neste
regulamento, no item Confidencialidade.

A Auditoria Interna pode incluir no sumario de pontos e/ou recomendacdes de auditoria e/ou no relatério
de auditoria as respostas e acfes corretivas tomadas ou a serem tomadas em relacao as deficiéncias e
as recomendacdes.

Nos casos em que a resposta ndo € incluida no sumario de pontos e/ou recomendacfes de auditoria
el/ou no relatério de auditoria, a geréncia da area auditada deve responder, por escrito, dentro de trinta
dias da emisséo do sumario de pontos e/ou recomendacfes de auditoria ou do relatorio de auditoria.

Todo sumario de pontos e/ou recomendacgdes de auditoria e/ou relatérios de auditoria devem ser
respondidos pelas &reas auditadas, devendo as respostas incluirem um prazo para a conclusédo das
acOes a serem adotadas para todos os pontos e/ou recomendacdes.

A Auditoria Interna sera responsavel pelo acompanhamento das providéncias, por parte das areas
auditadas, para os pontos e/ou recomendagdes reportados, permanecendo em aberto até o recebimento
das respostas e avaliacdo destas por parte da Auditoria Interna.

Eventual morosidade ou falta de providéncias serdo comunicadas pela Auditoria Interna a diretoria
responsavel pela area e, em caso de risco significativo, ao Chief Risk Officer (CRO) e ao COAUD.

As minutas dos relatérios relacionados a fraudes serdo discutidas com o Juridico e Compliance com
vistas a preservagéo dos interesses da CERC.

Eventuais casos omissos neste Regulamento serdo tratados entre a Auditoria Interna, Chief Risk Officer
(CRO) e COAUD.

4.8 Guarda de Documentos e Relatorios

Todos os documentos citados nos itens 4.6 e 4.7 acima devem permanecer e manter-se a disposicao do
Banco Central do Brasil, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

4.9 Avaliacdo Periédica

O COAUD deve avaliar periodicamente se o proposito, autoridade e responsabilidade, como definido
neste Regulamento, continuam adequados e permitindo a Auditoria Interna alcancar seus objetivos no
desempenho de suas atividades.

Quando entender necessario, 0 COAUD, no exercicio da sua fun¢éo de supervisédo, podera solicitar que
a Auditoria Interna seja submetida a uma avaliacao independente, visando verificar a sua adequacgéo a
regulacéo e objetivos da CERC e, quando apropriado, efetuar melhorias para a efetividade da fungéo.

5 DISPOSICOES FINAIS

» O Regulamento da Auditoria Interna deve ser revisado periodicamente

6 ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Deveréo ser observados conforme atribuicdo de cada membro abaixo listado, as diretrizes contidas nos
seguintes documentos: Estatuto Social, Regimentos Internos e demais Normativos Internos da CERC.

6.1 Auditoria Interna

» Atualizar periodicamente o Regulamento da Auditoria Interna.
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2 Conselho de Administracéo

»  Aprovar o Regulamento da Auditoria e suas revisdes periddicas.

7 CONTROLE DOCUMENTAL
CRIACAO | REVISAO | REVOGACAO
~ . = . Ref. De
Versao Anterior Verséao Atual Data da Aprovacéao ATA/Aprovacio
1.3 1.4 22/03/2024 Conselho de
Administracao
Diretoria Responsavel Area Responsavel
Governanca, Riscos e Compliance Auditoria Interna
PRINCIPAIS MODIFICAQOES
Alteracdes:
» Reestruturacdo do Regulamento da Auditoria Interna para atendimento a Res. 304/2023.
Inclusdes:
»  Principios Gerais.
Revogacgdes:

» N/A

LEGISLAGOES OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

» Regimento Interno do Comité de Auditoria;
» Trés Linhas de Protecdo do IAA de 2020; e
» Resolucdo do CMN n° 4.879/2020.
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